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STATISTIQUES TOURISME 2018 - CHIFFRES 2017

Tableau 1 — Chiffres clés pour les Cantons de I'Est (11 communes)

e Population 96.916
e Arrivées 281.016 (+ 7.559)

@ 2,9 touristes par habitant

e Nuitées 703.938 (+13.254)
e Durée moyenne du séjour 2,5

e Chiffre d'affaires du tourisme d’hébergement 37,5 millions d'euros

e Part du tourisme interne 64% (arrivées)

60% (nuitées)

Source: statbel/MDG 2018

Tableau 2 — Arrivées & nuitées 2017

Nuitées
2017 2016 PAONRS)
Amel 9.888 10.348 8.605 31.703 32.299 32.739
Bullingen 14.586 13.931 12.585 37.873 37.857 34.024

Burg Reuland 20.031 20.615 19.829 59.334 57.378 57.432
Butgenbach 34.941 34152 33.418 84.649 106.025 82.215

Eupen 18.410 12.857 10.124 34.755 23.170 17.509
Kelmis * * * * * *
Lontzen * * * * * *
Malmedy 58.487 62.902 52.206 173.292 173.671 146.960
Raeren 31.219 29.472 30.552 45.068 40.988 42.329
St.Vith 30.376 29.922 27.474 64.819 64.033 61.231
Waimes 63.078 59.258 55.184 172.445 155.263 147.059

TOTAL 281.016 273.457 249977 703.938 690.684 621498
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Par rapport aux années précédentes, une augmentation significative a été enregistrée aussi bien au
niveau des arrivées que des nuitées. La croissance a été particulierement élevée dans les communes
d'Eupen et de Raeren. Les arrivées dans les communes du sud étaient relativement stables, tandis que les
nuitées enregistrent une perte d’environ 20 000 unités. Ceci est principalement d{ au résultat de I'année
2016, ol la commune a enregistré un record de visiteurs. Néanmoins, le résultat reste supérieur aux
chiffres de 2015. Waimes a enregistré plus d'arrivées que Malmedy. La commune a également vu
augmenter significativement son chiffre de nuitées, tandis que Malmedy est resté a peu prés au méme
niveau que l'année précédente.

Source: statbel 2018

* Si une commune ne dispose que de 3 hébergements ou moins, comme c’est le cas de Lontzen et de La
Calamine, aucune donnée n’est publiée par statbel (I'anonymat n’est pas garanti).

Tableau 3 — Origine des clients

Communes - 2017 I S —
Total Belgique Etranger

Amel 9.888 5741 4143 31.703 16.130 15.557

Bullingen 14586 11.070 3.474 37.873 27.239 10.592

Burg Reuland 20.031 12.536 7.495 59.334 32.055 27.279

Butgenbach 34941 23.289 11.649 84.649 53.603 31.019

Eupen 18.410 11.294 7.112 34.755 21.620 13.131

Kelmls * * * * * *

Lontzen ¥ * * ) - -

Malmedy 58.487 37.503 20.976 173292 |101.564 |71.688

Raeren 31.219 14.376 16.843 45068 20.408 24.660

St Vith 30.376 20.165 10.211 64819 42535 22.284

Waimes 63.078 44147 18.931 172445 |110.079 |62.366

TOTAL Cantons de 281.016 |180.121 |100.834 703.938 |425.233 |278.576

I'Est

Part des clients belges 2016 2015 2014 2013

% nuitées belges (Cant. de I'Est) 60% 61% 61% 65%

@ séjour Cantons de I'Est 2,5 2,5 2,5 2,4 2,5
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Source: statbel 2018

Les clients belges représentent toujours le groupe le plus important de visiteurs, tant pour les arrivées
que pour les nuitées. La commune de Raeren est la seule ou la part des clients étrangers est supérieure a
celle des clients belges au niveau des arrivées).

Tableau 4 — Détail des origines des clients de séjour

Cantons de 'Est Total Belgique ‘

2017 708.107 |428100 |279.878 |158.667 16371 | 64.634

% 100% 60% 40% 57% 6% 23%

2016 694.460 420890 |273570 160133 |16591 | 60.699

2015 624.805 [369.272 |255533  |146577 |14.975 54.916
2017 12280  |1.306 801 2442 23377
% 4% 0% 0% 1% 8%
2016 11383 | 905 1.186 1.930 20.383
2015 12116  |1.280 1.688 2277 21704

Source: statbel

90% des clients étrangers viennent des Pays-Bas et de I'Allemagne.
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Tableau 5 — Evaluation par catégories

a) Arrivées

% 2017 100% 39% 9% 7% 32% 4% 7%

Cantons de I'Est 282.542 111.405 26.761 19.698 91.543 11.963 21.172
2016 274.797 108.713 23.225 20.388 92.364 10.380 19.727
2015 251.075 112.301 18.556 19.614 72.746 8.705 19.153

Arrivées par catégories 2017
Camping
B&B 8%

Hotels
39%

Village "
vacances 10%

7%
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b) Nuitées
Auberges gte r\:itl?l.:ses Gites de B&B -
Hotels de g Chambres Camping
. de vacances ., .
jeunesse d’hotes
vacance
% 2017 100% 28% 8% 8% 42% 3% 11%
Cantons de I'Est 708.107 196.762 58.011 58.274 298.731 |20.382 75.947
2016 694.460 183.491 51.807 58.464 316.073 |18.450 66.175
2015 624.805 189.653 44181 58.557 242245 |16.788 73.381

Nuitées par catégories 2017

Hotels
28%

Aub. de jeunesse
8%

Source: statbel

Les hotels représentent toujours la colonne vertébrale du tourisme professionnel dans les Cantons de
IEst.



